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Online-Termine für Rentenauskunft 
Die Stadtverwaltung Neu-Anspach führt Online-Terminvergabe für die  
Rentenauskunft ein 
 

Die Stadtverwaltung Neu-Anspach geht einen weiteren Schritt in Richtung Digitalisierung: Ab 
sofort können Termine für Rentenauskünfte bequem online über die städtische Website 
www.neu-anspach.de/Terminvergabe gebucht werden. 

Bürgerinnen und Bürger erhalten dort Auskünfte zu Anträgen auf Altersrente, 
Hinterbliebenenrente (Witwen- oder Waisenrente) sowie Erwerbsminderungs- oder 
Erwerbsunfähigkeitsrente. 

Das neue Online-Terminvergabesystem erleichtert nicht nur den Zugang, sondern bietet auch 
hilfreiche Zusatzfunktionen: Nutzerinnen und Nutzer können ihr Anliegen gezielt auswählen 
und erhalten vorab eine Übersicht der benötigten Unterlagen. Der gebuchte Termin lässt sich 
samt „Mitbringliste“ und weiteren Informationen direkt im Kalender speichern – das spart Zeit 
und sorgt für einen reibungslosen Ablauf vor Ort. 

Die Rentenauskunft findet dienstags statt. Pro Person kann jeweils ein 90-minütiger Termin 
vereinbart werden. Termine werden drei Monate im Voraus freigeschaltet und können rund 
um die Uhr online gebucht oder bei Bedarf wieder storniert werden – schnell, flexibel und 
ohne Wartezeiten. 

Wer lieber den klassischen Weg bevorzugt, kann Termine weiterhin telefonisch unter 06081 
1025-1023 oder per E-Mail an rentenauskunft@neu-anspach.de vereinbaren. 
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