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- Schlichten ist besser als Richten.




Schlichten ist besser als Richten.
Hier sagen wir lhnen, wie Sie einen

Streit schnell, auBergerichtlich und

kostengiinstig beilegen kdnnen.

FiebeMitbiirgerinnen-und:-Mitbiirger,

Im Dezember 2005 ist in Hessen das Zweite Gesetz
zur auBergerichtlichen Streitschlichtung in Kraft
getreten. Damit ist es weiter méglich, bestimmte
Streitigkeiten zunéchst auBergerichtlich zu schlich-
ten, ohne gleich das zustindige Gericht anzurufen.
Denn héufig ist es besser, mit Hilfe eines unparteii-
schen Dritten auf direktem Wege Frieden zu schaf-
fen und durch selbst gefundene Vereinbarungen
und Kompromisse schwelende Konflikte auszuréu-
men. Ich hoffe, dass diese Einrichtung der Streit-
schlichtung von Hessens Biirgern und Biirgerinnen
weiter gut angenommen wird. Dann wird sie sehr
bald gleichberechtigt sein neben der Méglichkeit,
vor Gericht zu gehen, und dazu beitragen, Streitig-
keiten schneller und giitlicher als bisher aus der
Welt zu schaffen.

Wiesbaden, im April 2007
: /

Jiirgen Banzer
Hessischer Minister der Justiz



Arger gibt es immer wieder

Vielleicht haben Sie

...Streit mit dem Grundstiickseigentiimer
wegen eines Sturzes auf dem Biirgersteig
bei Schneefall?

...Probleme mit lhrem Nachbarn, weil seine
Hecke zu nahe an der Grundstiicksgrenze steht

und lhnen die Sicht nimmt?

... stdndige Auseinandersetzungen mit lhrem

Mieter wegen Larm und Geruchsbelastigung?

...Arger mit lhrem Kollegen, weil Sie in der
Aufregung beleidigende Dinge gesagt haben,
die Sie heute schon bedauern und gern
zuriicknehmen wiirden?

Und ...

und ... und ...

Dies alles kann gute nachbarliche oder geschéft-

liche Beziehungen belasten, man beschimpft

sich, die Atmosphére wird vergiftet. Als letzter

Ausweg bleibt oft nur der Gang zum Gericht.

Nicht jeder Streit muss gleich in einen
Prozess ausarten.

Zank- und Zoff-Situationen kennt jeder, zumindest
aus dem Bekanntenkreis. Nicht selten treffen sich
die Streitparteien vor Gericht wieder. Prozesse
aber kosten Zeit, Geld und Nervenkraft. Dartber
hinaus wird das Verhaltnis zu dem Streitgegner
meist irreparabel gestort, es kommt oft zum Ab-
bruch aller Kontakte.

Es geht auch anders

Sie kédnnen versuchen, ,lhren” Streit zunachst
auBerhalb eines Gerichts vor einer unabhéngigen
Gute oder Schlichtungsstelle beizulegen. Bei der
Durchfiihrung einer Schlichtung vermittelt eine
unparteiische, erfahrene dritte Person. Hierdurch
besteht die Mdglichkeit, den Streit schneller, kos-
tengunstiger und unbirokratischer als in einem
Gerichtsverfahren beizulegen. Die persénlichen
oder geschéftlichen Beziehungen zu lhrem Streit-
gegner werden in geringerem MaBe belastet. In
manchen Fallen sind Sie jetzt sogar verpflichtet,
die Streitschlichtung durchzufiihren. Lesen Sie
mehr darlber auf den néchsten Seiten.



Erst schlichten, dann richten.

Bei manchen zivilrechtlichen Streitigkeiten ist die
Anrufung eines hessischen Gerichts erst dann
zuldssig, wenn nachgewiesen werden kann, dass
bei einer vorherigen Streitschlichtung keine Eini-
gung erzielt werden konnte.

Das heif3t also:
Schlichtung hat Vorfahrt!

Eine Giite- oder sonstige Schlichtungsstelle muss
angerufen werden bei

e bestimmten nachbarrechtlichen Streitigkeiten,

e Streitigkeiten wegen Verletzungen der person-
lichen Ehre mit Ausnahme von Ehrverletzungen
in Presse und Rundfunk.

Hier ist die sogenannte ,obligatorische”, also zwin-
gende Streitschlichtung vorgeschrieben.

Wichtig:

Die Durchfiihrung der Schlichtung ist nur dann
erforderlich, wenn die Parteien in Hessen woh-
nen oder ihren Sitz oder eine Niederlassung
haben.




(Abanderungsklagen nach § 323 ZPO; Nachforderungsklagen oder
Verlangen einer Sicherheit nach § 324 ZPO; Klagen auf Anerkennung
eines auslandischen Urteils; Widerklagen und Klagen, die binnen einer
gesetzlichen oder gerichtlich angeordneten Frist zu erheben sind;
Wiederaufnahmeverfahren; Duldungsklagen aus gewerblichem Bereich
der antragstellenden Parte; Antrage im Adhasionsverfahren; Klagen
aus sonstigen Vorschriften, nach denen ein obligatorisches

Vorverfahren angeordnet ist).

In den oben genannten Fallen ist selbstverstand-
lich auch die sogenannte ,fakultative”, also freiwil-
lige Streitschlichtung maoglich.

Wichtig:
Eine Giite- oder sonstige Schlichtungsstelle
kénnen Sie jederzeit freiwillig anrufen.




10

Obligatorisch oder fakultativ?

Zu deutsch: Miissen oder kénnen.

Wie Sie bereits gelesen haben, unterscheidet das
Gesetz zwischen der sogenannten obligatorischen
- also verpflichtenden - Streitschlichtung, zu deren
Durchfiihrung Sie ggf. verpflichtet sind (s. Seite 6 -
7), und der fakultativen - also freiwilligen - Streit-
schlichtung (s. Seite 8 - 9).

Das obligatorische Schlichtungsverfahren fihrt das
Schiedsamt, das in jeder hessischen Gemeinde
eingerichtet ist, oder eine andere von der Landes-
justizverwaltung anerkannte Gutestelle nach Mal3-
gabe ihrer jeweiligen Verfahrensordnung durch.

Wichtig:

Diese Stelle miissen Sie anrufen, wenn das
Schlichtungsverfahren Voraussetzung fiir einen
gerichtlichen Prozess ist und Sie das Verfahren
einseitig beantragen.

Im fakultativen Schlichtungsverfahren kénnen Sie
sich statt dessen, wenn beide Parteien einver-
nehmlich versuchen wollen sich zu einigen, auch
an eine sonstige Gutestelle oder an einen Rechts-
anwalt oder Notar wenden. Zu diesen Gutestellen
gehdren auch z.B. die Gutestellen der Industrie-
und Handelskammern, der Handwerkskammern,
der Innungen oder die Schlichtungsstellen des Kfz-
oder Reinigungsgewerbes.

Wichtig:

wenn das Schlichtungsverfahren vor einer aner-
kannten Giitestelle durchgefiihrt worden ist,
kann aus einer Schiedsvereinbarung vollstreckt
werden. Andererseits kann das Verfahren vor
einer sonstigen Giite- oder Schlichtungsstelle
eventuell kostengiinstiger sein. Auch verfligen
diese Stellen iiber spezielle Fachkenntnisse, die
fiir Sie von Vorteil sein kénnen.

Ein Verzeichnis der wichtigsten Gite- und Schlich-
tungsstellen finden Sie am Ende dieser Broschire.
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Wichtig:

rischen Schlichtungsverfahrens vor dem
Schiedsamt. Fiir das fakultative Schlichtungs-
verfahren gelten die Verfahrens- und Ge-
biihrenvorschriften, die sich die jeweiligen
Giitestellen selbst gegeben haben.

Wer ist zustandig?

Fir das obligatorische Verfahren ist das Schieds-
amt zustandig, in dessen Bezirk die Gegenpartei
wohnt. Eine abweichende Regelung kann von den
Parteien schriftlich vereinbart werden.

Wie wird ein Schlichtungsverfahren beantragt?
Der erforderliche Antrag ist bei dem zustandigen
Schiedsamt schriftlich einzureichen oder mindlich
zu Protokoll zu erklaren. Er muss die Namen und
Anschriften der Parteien enthalten und eigenhén-
dig unterschrieben sein.

Ferner soll er den Gegenstand des Streites be-
zeichnen sowie Angaben dariber enthalten, was
Sie erreichen mochten.

Das Gesetz regelt nur den Ablauf des obligato-

Wie bereiten Sie sich auf das Verfahren vor?

Sie sollten sich den Sinn des Schlichtungsverfah-
rens vor Augen fihren: unter Vermittlung einer
erfahrenen neutralen Person soll versucht werden,
den Streit gutlich beizulegen und einen unerfreu-
lichen gerichtlichen Prozess zu vermeiden. Hierfir
kann es hilfreich sein, sich auch in die Position des
Streitgegners hineinzuversetzen und sich zu tber-
legen, wie ein moglicher Kompromiss aussehen
kénnte.
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Was passiert beim Schlichtungstermin?

Ort und Zeit der nicht &ffentlichen Verhandlung
werden von dem Schiedsamt bestimmt. Grund-
satzlich sind beide Parteien verpflichtet, zu dem
Termin personlich zu erscheinen. Wenn der An-
tragsgegner nicht erscheint, kann gegen ihn ein
Ordnungsgeld verhangt werden. Sie kénnen zu
dem Termin mit einem Rechtsanwalt oder sonsti-
gen Beistand kommen, zwingend erforderlich ist
dies aber nicht. Die Streitsache wird von der
Schiedsfrau oder dem Schiedsmann mit den
Parteien erortert; Ziel ist eine gltliche Einigung.
Zeugen und Sachverstandige, die auf Bitten einer
Partei freiwillig erscheinen, kénnen gehort werden;
es ist auch moglich, dass Beweisgegenstande in
Augenschein genommen werden. Eine formliche
Beweisaufnahme wie in gerichtlichen Verfahren
findet jedoch nicht statt.

Auf das Ergebnis kénnen Sie gespannt sein:

Das erfolgreiche Schlichtungsgespréach endet mit
der Protokollierung der Vereinbarung, die von bei-
den Parteien und der Schiedsperson unterzeichnet
werden muss. Aus diesem Vergleich kann ggf. die
Zwangsvollstreckung betrieben werden. Kommt es
zu keiner Einigung, erteilt das Schiedsamt eine Be-
scheinigung Uber die Erfolglosigkeit der Schlich-
tung, die dem Gericht bei Klageerhebung vorzule-
gen ist.

Mit Schlichten konnen Sie sich einiges ersparen.
Fur die Schlichtung bei den Schiedséamtern entste-
hen GebUhren in Héhe von 11 bis 37,5 Euro nebst
im Einzelfall verursachter Auslagen. Die konkrete
Hohe der Gebluhr richtet sich danach, ob ,nur”
ein Schlichtungsverfahren durchgefihrt wird oder
ein Vergleich geschlossen wird. AuBerdem kann
die Gebuhr nach den wirtschaftlichen Verhaltnissen
der kostenpflichtigen Person und aufgrund der
Schwierigkeit der Angelegenheit auf maximal
37,5 Euro erhéht werden. Die Kosten der sonsti-
gen Gutestellen werden von diesen selbstandig
festgesetzt.
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Gemeinsam kommt man weiter.

Wenn Sie diese Broschire bis hierher aufmerksam
gelesen haben, sind Ihnen die Vorteile der auBer-

gerichtlichen Streitschlichtung sicher ganz deutlich
geworden:

Gemeinsam wird ein Kompromiss erarbeitet, mit
dem beide Parteien leben kénnen - und das so
schnell, unbirokratisch und kostenglinstig wie
maoglich.

-

SHE |

e Das Ergebnis der Verhandlung bestimmen Sie.
Unter Vermittlung eines erfahrenen und kompe-
tenten Schlichters wird gemeinsam eine Lésung
des Streites erarbeitet. Es gibt keine Gewinner
und Verlierer. Deshalb wird es in aller Regel auch
nicht notwendig sein, aus einer vor dem Schieds-
amt geschlossenen Vereinbarung die Zwangsvoll-
streckung zu betreiben.

e Der Antrag auf Durchfiihrung eines Schlichtungs-
verfahrens hemmt die Verjahrung. Bei einem Ver-
fahren vor einer sonstigen Gltestelle wird die Ver-
jahrung gehemmt, wenn beide Parteien mit dem
Verfahren einverstanden sind. Sie erleiden also
auch insofern keinen Nachteil.

e Eine Einigung vor einer Gite- oder sonstigen
Schlichtungsstelle wird regelmé&Big unbirokrati-
scher, schneller und kostengtinstiger sein als ein
Gerichtsverfahren.

Geld, Zeit und Nerven sparen im
Schlichtungsverfahren.
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Jede Menge Kontakte

Hier finden Sie - ohne Anspruch auf Vollstandigkeit
- die wichtigsten Ansprechpartner sowie Gute- und
Schlichtungsstellen.

Schiedséamter

Es gibt in Hessen ca. 730 Schiedsamter; diese sind
bei allen Stadten und Gemeinden eingerichtet.
Auskiinfte Uber Anschriften und Sprechstunden
erteilen die Gemeindeverwaltungen, die Amts-
gerichte oder die Polizeidienststellen.

Bislang anerkannte Giitestellen

Bau-Schlichtungsstelle bei der
Handwerkskammer Rhein-Main
Emil-von-Behring-StraBBe 5
60439 Frankfurt am Main

Tel.: 069/95809-0

Vorstand der Rechtsanwalts-
kammer Frankfurt am Main
Bockenheimer Anlage 36
60322 Frankfurt am Main
Tel.: 069/170 098-01

Vorstand der Rechtsanwalts-
kammer Kassel

Karthauser Straf3e 5a

34117 Kassel

Tel.: 0561/12 021

Vereinigung der Haus- Grund-
und Wohnungseigentiimer
Hanau-Land e.V.

- fir die Mitglieder -
Varangéviller Stral3e 54

63486 Bruchkobel

Tel.: 06181/907021

Verband Wohneigentiimer
Hessen e.V.

- fir seine Mitglieder -
Neuhansstr. 22

61440 Oberursel

Tel.: 06171/21 811

Rechtsanwalt Joachim Drinhaus
HauptstraBBe 50

65843 Sulzbach (Taunus)

Tel.: 06196/574100
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60313 Frankfurt am Main
Tel.: 01805/972010

Verbraucherberatung Fulda
KarlstraBe 2

36037 Fulda

Tel.: 0661/77453

Verbraucherberatung GieBBen
Sudanlage 4

35390 GieBen

Tel.: 0641/7 62 34

Verbraucherberatung Kassel
Bahnhofsplatz 1

34117 Kassel

Tel.: 0561/772934

Verbraucherberatung
Risselsheim
Marktstraf3e 29
65428 Russelsheim
Tel.: 06142/6 32 68

Industrie- und Handelskammer
Frankfurt am Main

Borsenplatz 4

60313 Frankfurt am Main

Tel.: 069/2197-12 80

Industrie- und Handelskammer
Friedberg

Goetheplatz 3

61169 Friedberg (Hessen)

Tel.: 06031/609-0

Industrie- und Handelskammer
Fulda

Heinrichstral3e 8

36037 Fulda

Tel.: 06 61/2 84-0

Industrie- und Handelskammer
GieBen

Lonystral3e 7

35390 GielBen

Tel.: 0641/7954-0
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Industrie- und Handelskammer
Offenbach

Frankfurter StraBBe 90

63067 Offenbach am Main
Tel.: 069/82 07-0

Industrie- und Handelskammer
Wetzlar

Friedenstral3e 2

35578 Wetzlar

Tel.: 064 41/94 48-0

Industrie- und Handelskammer
Wiesbaden

WilhelmstraBBe 24-26

65183 Wiesbaden

Tel.: 06 11/15 00-0

Handwerkskammer Rhein-Main
Hauptverwaltung Darmstadt
Hindenburgstrale 1

64295 Darmstadt

Tel.: 06151/3007-0

Werner-von-Siemens-Stra3e 30
64625 Bensheim
Tel.: 06251/13 80

Schiedsstelle des KfZ-Gewerbes
Darmstadt

Virchowstraf3e 15

64295 Darmstadt

Tel.: 06151/3512 30

Schiedsstelle des KfZ-Gewerbes
Dieburg und Odenwaldkreis
Alfred-Kehrer-Straf3e 2

64711 Erbach

Tel.: 06062/9 5950

Schiedsstelle des Kfz-Gewerbes
Frankfurt und MTK

HeerstralBe 149

60488 Frankfurt am Main

Tel.: 069/9765130
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Schiedsstelle des Kfz-Gewerbes
Kassel

Scheidemannplatz 2

34117 Kassel

Tel.: 0561/7 84 84 85

Schiedsstelle des Kfz-Gewerbes
Limburg - Weilburg

Schiede 32

65549 Limburg

Tel.: 064 31/9 14 60

Schiedsstelle des Kfz-Gewerbes
Marburg

UmgehungsstraBe 1

35043 Marburg

Tel.: 06421/9 5090

Schiedsstelle des KfZ-Gewerbes
Offenbach

MarkwaldstraBe 11

63073 Offenbach am Main

Tel.: 069/89 30 65

Tel.: 069/97672-161 0. 162

Schlichtungsstelle bei der
Landeszahnirztekammer Hessen
RhonestraBBe 4

60528 Frankfurt am Main

Tel.: 069/42 72 75-0

Schlichtungsstelle bei der
Landestierdrztekammer Hessen
Bahnhofstral3e 13

65527 Niedernhausen

Tel.: 06127/9075-0

Schieds- und Schlichtungsstelle
bei der Landesapothekerkammer
Hessen

Am Leonhardsbrunn 5

60487 Frankfurt am Main

Tel.: 069/979 5090 o. 979 50913

Schlichtungsausschuss bei der
Ingenieurkammer des Landes
Hessen
Gustav-Stresemann-Weg 6
65189 Wiesbaden

Tel.: 06 11/97 4570
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Architekten- und

Stadtplanerkammer Hessen
Mainzer StraBe 10
65185 Wiesbaden
Tel.: 06 11/17 38-0
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